
Аннотация рабочей программы 
учебной дисциплины ОГСЭ.ОЗ Психология общения

для специальности:
38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям) (очная форма 
обучения)

Учебная дисциплина «Психология общения» является частью 
социально-гуманитарного цикла основной профессиональной 
образовательной программы -  программы подготовки специалистов среднего 
звена 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям).

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются 
знания:

31 - взаимосвязь общения и деятельности;
32 - цели, функции, виды и уровни общения;
33 - роли и ролевые ожидания в общении;
34 - виды социальных взаимодействий;
35 - механизмы взаимопонимания в общении;
36 - техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, 

убеждения;
37 - этические принципы общения;
38 - источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов; 

умения:
У1 - применять техники и приемы эффективного общения в 

профессиональной деятельности;
У2 ~ использовать приемы саморегуляции поведения в процессе 

межличностного общения.
В результате освоения дисциплины у студентов будут формироваться 

следующие общие (QK) и профессиональные (ПК) компетенции:__________
К од

ком петенции
О писание ком петенции

О К 02.
И спользовать современны е средства поиска, анализа и интерпретации 
инф ормации и инф ормационны е технологии для вы полнения задач 
проф ессиональной деятельности.

ОКОЗ

П ланировать и реализовы вать собственное проф ессиональное и 
личностное развитие, предпринимательскую  деятельность в 
проф ессиональной сфере, использовать знания по ф инансовой 
грамотности в различны х ж изненны х ситуациях

О К 04. Эф ф ективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде

П К  2.6. О сущ ествлять сбор инф ормации о деятельности объекта внутреннего 
контроля по вы полнению  требований правовой и норм ативной базы  и 
внутренних регламентов.



Рабочая программа включает в себя: паспорт рабочей программы 
(место учебной дисциплины в структуре ОПОП, цели и задачи учебной 
дисциплины -  требования к результатам освоения дисциплины); структуру и 
содержание учебной дисциплины (объем учебной дисциплины и виды 
учебной работы, тематический план и содержание учебной дисциплины); 
условия реализации дисциплины (требования к минимальному материально- 
техническому обеспечению, информационное обеспечение обучения, 
перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, основной и 
дополнительной литературы); контроль и оценку результатов освоения 
дисциплины.

Максимальная учебная нагрузка (всего часов) -3 8  часов, в том числе 
обязательная аудиторная учебная нагрузка - 38 часов.

Вид промежуточной аттестации -  дифференцированный зачет.
Наименование разделов дисциплины:

Раздел 1. Общение -  основа человеческого бытия
Раздел 2. Конфликты и способы их предупреждения и разрешения


